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El Monte - Refuse and Recycling Newsletter- Residential

What You Should Know About the
Mandatory Organics Recycling Law

Senate Bill 1383 (SB 1383) the Mandatory
Recycling Law, was implemented January Ist,
2022. This law requires for all organic waste
such as food waste and yard waste, to be
diverted from the Ilandfil. ~Commercial
businesses will also need to implement a food
rescue program to donate excess edible food.

How to Be in Compliance

In order to be in compliance with this law, both
commercial and residential properties will need
to enroll in organics service with their waste
hauler or have an onsite compost for their food
scraps. For more information on organics
recycling, email us at organics@myvvs.com.

Why Recycle Organic Waste?

When organic waste is thrown in the trash, it
ends up in the landfill where it is buried and
forced to decompose with no oxygen. When the
organic matter decomposes it begins to emit
methane gas, a green house gas that greatly
contributes to climate change. Diverting
organic waste from landfills begins with us! In
order to divert organic waste from landfills, we
must begin separating and recycling our
organic waste.

Using Your Organics Cart

7
* —< ~

The green organics cart is for is for food and
yard waste. Yard waste such as leaves, grass,
and branches go directly in the organics bin.
Food waste should be placed in a clear or
transparent plastic bag, tied securely, then
placed in the organics bin. Food waste includes
fruits, vegetables, meat, bones, dairy, grains,
and leftover food.

How to:
Schedule A Bulky Item Pick-Up
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VVS will pick up 20 bulky items (curbside) per
year, for EREE for El Monte residents. Bulky
items are large items that do not fit in your
trash bin such as couches, furniture,
appliances, and electronic waste.

How to Schedule:
1. Submit a bulky item pick-up request online
at ValleyVistaServices.com/Bulky-Item.
2. Email an ltemized list vvsbulky@myvvs.com.

Requests must be received at least 24 hours in
advance to ensure pick-up on your next
scheduled pickup day.

If you have any questions, please call our
Customer Service Department at
(800) 442-6454, email us at
customerservice@myvvs.com
or chat with us on our website.

VVS encourages you to donate any unwanted
items that are in working condition.

Collection Service will not run on these holidays:

New Year's Day
Memorial Day
Independence Day

Labor Day
Thanksgiving Day
Christmas Day

If your regular collection day falls on or after one
of these holidays, pick up will be delayed one day.
Excluding holidays, our normal business hours are:

Monday through Friday 8 am- 5 pm and
Saturday from 8 am-1pm.
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Lo que debe saber sobre la Ley de
Reciclaje Obligatorio de Organicos

El Proyecto de Ley 1383 del Senado (SB 1383) se
implemento el 1 de enero de 2022. Esta ley exige
que todos los desechos orgdnicos, como los
desechos de alimentos y de jardin, se desvien
del vertedero. Los negocios comerciales
tambien deberdn implementar un programa de
rescate de alimentos para donar el exceso de
comida a personas o familias necesitadas.

Como cumplir con la ley SB 1383

Para cumplir con esta ley, tanto las propiedades
comerciales y residenciales deberdn inscribirse
en el servicio para reciclar residuos orgdnicos o
abonar sus restos de comida. Para obtener mas
informacion sobre el reciclaje de productos
orgdnicos, envienos un correo electrénico a
organics@myvvs.com.

Reciclando de residuos organicos

Cuando desechos orgdnicos se tiran a la
basura, terminan en el vertedero donde son
enterrados y obligados a descomponerse sin
oxigeno. Cuando los residuos orgdnicos se
descompone, comienza a emitir gas metano, un
gas de efecto invernadero que contribuye en
gran medida al cambio climatico. jDesviar los
desechos orgdnicos de los vertederos comienza
con nosotros! Para desviar los desechos
orgdnicos de los vertederos, debemos comenzar
a separar y reciclar nuestros desechos
orgdnicos.

Uso de su contenedor verde para organicos
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El contenedor de orgdnicos es para comida vy
desechos de jardin verdes. Los desechos de
jardin, como hojas, césped y ramas, van
directamente al contenedor verde. Los desechos
de alimentos deben colocarse en una bolsa de
plastico transparente, atarse de forma segura y
luego colocarse en el contenedor verde. El
desperdicio de alimentos incluye frutas,
verduras, carne, huesos, lacteos, granos y restos
de comida.

Como: Programe una recogida de
articulos voluminosos

VVS recogerd veinte articulos voluminosos en
la acera por afno, GRATIS para los residentes de
El Monte. Los articulos voluminosos son articulos

grandes que no caben en el basurero, como
sofd@is, muebles, electrodomésticos y
desechos electrénicos.

Como programar:
1. Envie una solicitud de recogida de
articulos voluminosos en linea en
ValleyVistaServices.com/Bulky-Iltem.
2. Envie una lista detallada por correo
electrénico a vvsbulky@myvvs.com.

Las solicitudes deben recibirse con al menos
24 horas de anticipacion para garantizar la
recogida en el proximo dia de recogida
programado.

Si tiene alguna pregunta, llame a nuestro
Departamento de Servicio al Cliente al
(800) 442-6454, envienos un correo
electronico a customerservice@myvvs.com
o chatea con nosotros en nuestro sitio web.

VVS lo alienta a donar cualquier articulo no
deseado que esté en condiciones de funcionar.

No habra servicio en los siguientes dias festivos:

Dia de Ao Nuevo Dia Laboral
Dia Conmemorativo Dia de Gracias
Dia de La Independencia Dia de Navidad

Si su dia regular de recoleccidn cae en uno de estos
dias festivos o después, la recoleccion se retrasaré
un dia. Excluyendo los dias festivos, nuestro horario
normal de atencién es de
lunes aviernesde 8ama5pmylos
sabadosde 8amalpm.

5

(800) 442- 6454

Valley Vista Services
Waste Disposal and Recycling Division

17445 E. Railroad St, Industry, CA 91748

customerservice@myvvs.com
www.valleyvistaservices.com
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