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Holiday Waste Pick-up

Residential collection service will not be delayed
due to the holidays.

RESIDENTIAL

ORGANIC WASTE RECYCLING

Senate Bill 1383 requires every jurisdiction in the State
of California to provide mandatory organic waste
collection services to all residents and business/
property owners to divert organic waste from landfills.

What is organic waste?

Organic waste includes food scraps, food-soiled paper
products and yard or green waste.

Why is it important to keep organic waste out of
landfills?

When organic waste is buried in a landfill and
decomposes, it releases methane, a greenhouse gas
that contributes to climate change.

What are the benefits?

When organic waste is collected separately from trash,
it can be kept out of landfills and processed to create
useful products such as compost, renewable electricity
and transportation fuel while reducing emissions of
methane into the atmosphere.

What do | have to do?

Residents must separate organic waste from their
regular trash and place it into the green bin, in plastic
bags.

Questions?
Contact us at (800) 442-6454.

Reminder! Christmas Tree
and Foliage Recycling

Christmas trees/foliage will be collected from
December 26, 2022 through January 13, 2023
Please remember to:

1. Remove all lights, ornaments, tinsel
and stand.

2. Ensure trees/foliage are cut into
sections shorter than six feet.

3. Place the tree/foliage at the curb
next to your trash receptacle on
your regular collection day (do not
block streets, alleys or sidewalks).

Plastic trees /foliage are not recycled or accepted. Please
call (800) 442— 6454 to schedule a bulky item pick-up.

Rainy Day Pick-Ups

Storms with heavy rainfall may cause debris to be
washed onto the street. Help prevent pollution caused
by spillage from waste, recycling or green waste carts by
taking the following steps:

o Be aware of potential stormwater runoff in and
around your property.

e Place bins three feet away from the curb so that they
are not in the stormwater runoff area.

e Place bins back
on your property &
immediately
after being
serviced to
prevent bins
from getting
washed away.

« =
Place 3ft from curb

For questions, please contact our Customer Service
Department at (800) 442— 6454 .

Cut here and save this to keep our contact information accessible!

For additional information, please call Valley Vista Services customer service at (800) 442-6454, Monday - Friday,
8 a.m. -5 p.m., or Los Angeles County Public Works at (888) CLEAN-LA, Monday -Thursday, 7 a.m. - 5 p.m.
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Dia Feriado de Recogida de Basura

El servicio de recoleccion residencial no se retrasara
debido a los dias feriados.

RECICLAJE DE RESIDUOS

ORGANICOS RESIDENCIALES

El Proyecto de Ley del Senado 1383 requiere todas las
jurisdicciones en el estado de California a proporcionar
servicios de recoleccion obligatorios de desechos
organicos a todos los residentes y propietarios de
negocios / propiedades para desviar los residuos
organicos de los vertederos.

¢Qué son los residuos organicos?

Los desechos organicos son materiales, como restos
de alimentos, productos de papel sucios de alimentos
y desechos de jardin o verdes.

Por qué es importante mantener los residuos
organicos fuera de los vertederos?

Cuando los residuos organicos se entierran en un
vertedero y se descomponen, liberan metano, un gas
de efecto invernadero que contribuye al cambio
climatico.

¢Cuales son los beneficios?

Cuando los residuos organicos se recogen por
separado de la basura, se pueden mantener fuera de
los vertederos y procesarse para crear productos Utiles
como abono, electricidad renovable y combustible de
transporte, al tiempo que se reducen las emisiones de
metano a la atmadsfera.

¢ Qué tengo que hacer?

Residentes deben separar los desechos organicos de
su basura regular y colocarlo en su carrito verde, en
bolsas de plastico.

¢Preguntas? Contactanos al (800) 442-6454.

irecordatorio! Reciclaje de arboles
navidenos y follaje

Los arboles navidenos/follaje se recogeran desde el
26 de diciembre de 2022 a el 13 de enero de 2023.

Por favor, recuerde:
1. Quitar todas las luces, adornos, guirnaldas

y soportes.

2. Corte los arboles/follaje en
secciones de menos de seis
pies.

3. Coloque los arbol/follaje en la
acera al lado de su contenedor
de basura (no bloquee las
calles, callejones o aceras).

Los arboles/follaje de plastico no
seran reciclados o aceptados.
Llame al (800) 442-6454 para
programar una recoleccion de articulos voluminosos.

Recoleccion en dias de lluvia

Las tormentas con fuertes lluvias pueden causar
desechos para ser lavados a la calle. Siga estos pasos
para evitar que los contenedores de basura, reciclaje y
desechos verdes se agreguen al problema:

e Sea consciente de los posibles flujos de aguas
pluviales alrededor de su propiedad.

e Coloque contenedores tres pies afuera de la acera
para que no estén :
en el area de
drenaje de aguas
pluviales.

e Coloque los
contenedores
inmediatamente en
su propiedad
después de ser
atendidos para evitar ser arrastrados por el agua.
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Colocar a 3 pies de la acera

Si tiene preguntas, comuniquese con nuestro
Departamento de Servicio al Cliente al (800) 442-6454.

iCorte aqui y guarde esto para mantener nuestra informacién de contacto!

Para mas informacion, llame a la linea de servicio al cliente de Valley Vista Services al (800) 442-6454 de lunes a viernes de 8 a.m. a
5p.m., o a la linea directa de Obras Publicas del Condado de Los Angeles al (888) CLEAN-LA de lunes a jueves, de 7 a.m. a 5 p.m.



